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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DEL INSTITUTO 

UNIVERSITARIO PARA EL DESARROLLO Y LA INNOVACIÓN EN COMUNICACIÓN  

IDENTIFICACIÓN DEL 
DOCUMENTO 

TITULACIÓN 
VINCULADA 

CÓDIGO DEL 
PROCEDIMIENTO 

DEL QUE 
PROCEDE 

RESPONSABLE 
CUSTODIA 

FECHA DE 
ARCHIVO 

Política y Objetivos del Instituto 

2013-2014 

VER INFORME ANUAL 

http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/i

mages/ESTRUCTURA_IDETIC/I

DeTIC/Formación/Sistema_de_G

arantía_de_Calidad_SGC/informe

s_anuales/curso_1314/INFORME

_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013

-2014.pdf 

 

Todas las 

titulaciones 
PEC01 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2014 

Política y Objetivos del Instituto 

2014-2015 

http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/i

mages/ESTRUCTURA_IDETIC/I

DeTIC/Formación/Sistema_de_G

arantía_de_Calidad_SGC/informe

s_anuales/curso_1415/OBJETIV

OS14_15.pdf 

 

Todas las 

titulaciones 
PEC01 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2014 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PEC01 

Todas las 

titulaciones 
PEC01 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

Perfil de egreso del Máster  

DEFINIDO EN EL VERIFICA 

http://www2.ulpgc.es/index.php?p

agina=plan_estudio&ver=pantalla

&numPantalla=23&codTitulacion=

5024&codPlan=50&tipotitulacion=

M 

Máster BIMETIC PI14 
Vicerrectorado de 

Títulos 
22/12/2012 

Documento con relación de 

acciones de captación para el 

Máster BIMETIC 

2013-2015 

 

Máster BIMETIC PCC01 
Coordinador del 

Máster BIMETIC 
22/12/2013 

http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1415/OBJETIVOS14_15.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1415/OBJETIVOS14_15.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1415/OBJETIVOS14_15.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1415/OBJETIVOS14_15.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1415/OBJETIVOS14_15.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1415/OBJETIVOS14_15.pdf
http://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=23&codTitulacion=5024&codPlan=50&tipotitulacion=M
http://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=23&codTitulacion=5024&codPlan=50&tipotitulacion=M
http://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=23&codTitulacion=5024&codPlan=50&tipotitulacion=M
http://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=23&codTitulacion=5024&codPlan=50&tipotitulacion=M
http://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=23&codTitulacion=5024&codPlan=50&tipotitulacion=M
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IDENTIFICACIÓN DEL 
DOCUMENTO 

TITULACIÓN 
VINCULADA 

CÓDIGO DEL 
PROCEDIMIENTO 

DEL QUE 
PROCEDE 

RESPONSABLE 
CUSTODIA 

FECHA DE 
ARCHIVO 

Perfil de ingreso del Máster 

BIMETIC 

 

http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/in

dex.php/master-bimetic/perfil-de-

ingreso 

Máster BIMETIC PCC01 
Coordinador del 

Máster BIMETIC 
22/12/2013 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PCC01 

Todas las 

titulaciones 
PCC01 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

Plan de Ordenación Docente  Máster BIMETIC PCC02 
Secretario del 

Centro 

Periodo 

2013-2015 

Proyectos docentes del Máster 

BIMETIC Curso 2013-2015 

http://www2.ulpgc.es/index.php?p

agina=plan_estudio&ver=pantalla

&numPantalla=03&codTitulacion=

5024&codPlan=50&tipotitulacion=

M 

 

Máster BIMETIC PCC02 
Secretario del 

Centro 

Periodo  

2013-2015 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PCC02 

Todas las 

titulaciones 
PCC02 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

Acciones de orientación 

Académica 

periodo 2013-2015 (Intranet) 

Máster BIMETIC PCC03 
Coordinador del 

Máster BIMETIC 

Periodo  

2013-2015 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PCC03 

Todas las 

titulaciones 
PCC03 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PCC04 

Todas las 

titulaciones 
PCC04 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PCC05 

Todas las 

titulaciones 
PCC05 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

Actas de la Comisión ejecutiva  Máster BIMETIC PCC06 
SECRETARIO 

IDETIC 

Periodo  

2013-2015 

Actas de la coordinación del 

profesorado  
Máster BIMETIC PCC06 

SECRETARIO 

IDETIC 

Periodo 

2013-2015 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PCC06 

Todas las 

titulaciones 
PCC06 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PCC07 

 

Todas las 

titulaciones 
PCC07 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/index.php/master-bimetic/perfil-de-ingreso
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/index.php/master-bimetic/perfil-de-ingreso
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/index.php/master-bimetic/perfil-de-ingreso
http://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=03&codTitulacion=5024&codPlan=50&tipotitulacion=M
http://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=03&codTitulacion=5024&codPlan=50&tipotitulacion=M
http://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=03&codTitulacion=5024&codPlan=50&tipotitulacion=M
http://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=03&codTitulacion=5024&codPlan=50&tipotitulacion=M
http://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=03&codTitulacion=5024&codPlan=50&tipotitulacion=M
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/mod/folder/view.php?id=14604
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IDENTIFICACIÓN DEL 
DOCUMENTO 

TITULACIÓN 
VINCULADA 

CÓDIGO DEL 
PROCEDIMIENTO 

DEL QUE 
PROCEDE 

RESPONSABLE 
CUSTODIA 

FECHA DE 
ARCHIVO 

Documentación del SGC 

http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/in

dex.php/sistema-de-garantia-de-

calidad-sgc 

 

Todas las 

titulaciones 
PAC01 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

Certificado de evaluación positivo 

de la documentación del SGC por 

la ANECA 

http://www2.ulpgc.es/archivos/pla

n_estudios/5024_50/ideticcertifica

dodeldiseoanecaaudit.pdf 

 

Todas las 

titulaciones 
PAC01 

Subdirector de 

Calidad 
15/04/2012 

Relación de evidencias del SGC 

periodo 2013-2015  

(es este documento) 

Todas las 

titulaciones 
PAC01 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2014 

Actas de la Comisión de Garantía 

de Calidad  

periodo 2013-2015 

Todas las 

titulaciones 
PAC01 

Coordinador de 

Calidad 

Periodo  

2013-2015 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PAC01 

Todas las 

titulaciones 
PAC01 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PAC02 

Todas las 

titulaciones 
PAC02 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

Carta de Servicios de la 

Administración del Edificio 

Periodo 2013-2015 

http://www2.ulpgc.es/hege/almac

en/download/7090/7090343/carta

_servicios.pdf 

 

Todas las 

titulaciones 
PAC03 

Administrador del 

Edificio 

Periodo  

2013-2015 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PAC03 

Todas las 

titulaciones 
PAC03 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

Documento con relación de 

criterios específicos de admisión 

de estudiantes periodo 

 2013-2015 

http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/in

dex.php/master-bimetic/perfil-de-

ingreso 

Máster BIMETIC PAC05 
Coordinador 

Máster BIMETIC 
22/12/2015 

http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/index.php/sistema-de-garantia-de-calidad-sgc
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/index.php/sistema-de-garantia-de-calidad-sgc
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/index.php/sistema-de-garantia-de-calidad-sgc
http://www2.ulpgc.es/archivos/plan_estudios/5024_50/ideticcertificadodeldiseoanecaaudit.pdf
http://www2.ulpgc.es/archivos/plan_estudios/5024_50/ideticcertificadodeldiseoanecaaudit.pdf
http://www2.ulpgc.es/archivos/plan_estudios/5024_50/ideticcertificadodeldiseoanecaaudit.pdf
http://www2.ulpgc.es/hege/almacen/download/7090/7090343/carta_servicios.pdf
http://www2.ulpgc.es/hege/almacen/download/7090/7090343/carta_servicios.pdf
http://www2.ulpgc.es/hege/almacen/download/7090/7090343/carta_servicios.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/index.php/master-bimetic/perfil-de-ingreso
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/index.php/master-bimetic/perfil-de-ingreso
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/index.php/master-bimetic/perfil-de-ingreso


LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC DEL INSTITUTO UNIVERSITARIO 

PARA EL DESARROLLO Y LA INNOVACIÓN EN COMUNICACIÓN 

PERIODO 2013-2015  

 

 
PAC01 4 
 

IDENTIFICACIÓN DEL 
DOCUMENTO 

TITULACIÓN 
VINCULADA 

CÓDIGO DEL 
PROCEDIMIENTO 

DEL QUE 
PROCEDE 

RESPONSABLE 
CUSTODIA 

FECHA DE 
ARCHIVO 

 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PAC05 

Todas las 

titulaciones 
PAC05 

Subdirector de 

Calidad 
22/12/2015 

Relación de mecanismos para la 

gestión de quejas, reclamaciones 

e incidencias Periodo 2013-2015 

https://sede.ulpgc.es:8443/tramita

/ulpgc/es/CatalogoServiciosAction

!mostrarDetalleServicio.action?id

Servicio=998 

 

Todas las 

titulaciones 
PAC06 

Coordinador  de 

Calidad 

O Sede electrónica 

Periodo  

2013-2015 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PAC06 

Todas las 

titulaciones 
PAC06 

Coordinador de 

Calidad 
22/12/2015 

Relación de mecanismos para la 

medición de la satisfacción de 

estudiantes  

Periodo 2013-2015 

http://www.calidad.ulpgc.es/index.

php/m-mc  

Todas las 

titulaciones 

PI16 

 

Gabinete de 

Evaluación 

Institucional 

Periodo  

2013-2015 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PAC07 

Todas las 

titulaciones 
PAC07 

Subdirector de 

Calidad 
22/12/2015 

Informe anual del Centro  

curso 2013/2014  

http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/i

mages/ESTRUCTURA_IDETIC/I

DeTIC/Formación/Sistema_de_G

arantía_de_Calidad_SGC/informe

s_anuales/curso_1314/INFORME

_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013

-2014.pdf 

 

Todas las 

titulaciones 
PAC08 

Subdirector de 

Calidad 
22/12/2014 

Informe anual del Centro  

curso 2014/2015  

http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/i

mages/ESTRUCTURA_IDETIC/I

DeTIC/Formación/Sistema_de_G

arantía_de_Calidad_SGC/informe

Todas las 

titulaciones 
PAC08 

Subdirector de 

Calidad 
22/12/2015 

https://sede.ulpgc.es:8443/tramita/ulpgc/es/CatalogoServiciosAction!mostrarDetalleServicio.action?idServicio=998
https://sede.ulpgc.es:8443/tramita/ulpgc/es/CatalogoServiciosAction!mostrarDetalleServicio.action?idServicio=998
https://sede.ulpgc.es:8443/tramita/ulpgc/es/CatalogoServiciosAction!mostrarDetalleServicio.action?idServicio=998
https://sede.ulpgc.es:8443/tramita/ulpgc/es/CatalogoServiciosAction!mostrarDetalleServicio.action?idServicio=998
http://www.calidad.ulpgc.es/index.php/m-mc
http://www.calidad.ulpgc.es/index.php/m-mc
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/INFORME_ANUAL__IDeTIC_CURSO_2013-2014.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1415/INFORME_ANUAL_DEL_IDETIC__CURSO_2014-2015.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1415/INFORME_ANUAL_DEL_IDETIC__CURSO_2014-2015.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1415/INFORME_ANUAL_DEL_IDETIC__CURSO_2014-2015.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1415/INFORME_ANUAL_DEL_IDETIC__CURSO_2014-2015.pdf
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IDENTIFICACIÓN DEL 
DOCUMENTO 

TITULACIÓN 
VINCULADA 

CÓDIGO DEL 
PROCEDIMIENTO 

DEL QUE 
PROCEDE 

RESPONSABLE 
CUSTODIA 

FECHA DE 
ARCHIVO 

s_anuales/curso_1415/INFORME

_ANUAL_DEL_IDETIC__CURSO

_2014-2015.pdf 

 

Informe de Seguimiento del 

Máster BIMETIC curso 2013/2014 

http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/i

mages/ESTRUCTURA_IDETIC/I

DeTIC/Formación/Sistema_de_G

arantía_de_Calidad_SGC/informe

s_anuales/curso_1314/informe_s

eguimiento__BIMETIC_13_14.pdf 

 

Máster BIMETIC PAC08 
Subdirector de 

Calidad 
22/12/2015 

Informe de revisión y mejora del 

procedimiento PAC08 curso 

2013/2014 

Máster BIMETIC PAC08 PAC08 
Subdirector de 

Calidad 
22/12/2015 

 

http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/informe_seguimiento__BIMETIC_13_14.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/informe_seguimiento__BIMETIC_13_14.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/informe_seguimiento__BIMETIC_13_14.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/informe_seguimiento__BIMETIC_13_14.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/informe_seguimiento__BIMETIC_13_14.pdf
http://www.idetic.ulpgc.es/idetic/images/ESTRUCTURA_IDETIC/IDeTIC/Formación/Sistema_de_Garantía_de_Calidad_SGC/informes_anuales/curso_1314/informe_seguimiento__BIMETIC_13_14.pdf

